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Meniimeter
Voire expérience avec le CECR. Comment fravailiez-vous avec le CECR? Donnez des exempies.
Esi-ce que vous vous servez du CECR dans 'élaboration des tests ou examens?

Qu'est-ce gue vous frouvez utile/inutile-problématique dans ie CECR?




Du CECR et Volume complémentaire 2018

= Le statut et la finalité du CECR : document descriptif et non normatif, il permet a chaque
utilisateur d’analyser sa situation et de faire les choix qui lui semblent les mieux adaptés a son
contexte, dans le respect de valeurs clefs;

= Possibilité d’étre complété et accompagné d’autres outils
= L’approche globale du CECR est résumeée ici :

‘L'usage d’'une langue, y compris son apprentissage, comprend les actions accomplies par des gens
qui, comme individus et comme acteurs sociaux, développent un ensemble de compétences
générales et, notamment une compétence a communiquer langagiérement. IIs mettent en
ceuvre les compétences dont ils disposent dans des contextes et des conditions variés et en se
pliant a différentes contraintes afin de réaliser des activités langagiéres permettant de traiter (en
réception et en production) des textes portant sur des thémes a l'intérieur de domaines
particuliers, en mobilisant les stratégies qui parais- sent le mieux convenir a I’accomplissement
des taches a effectuer. Le controle de ces activités par les interlocuteurs conduit au renforcement
ou a la modification des compétences.’

o)



Du CECR

= Une longue histoire
2018 Volume complémentaire avec nouveaux descripteurs

2014 Deébut du projet élaboration de nouveaux descripteurs

2001 Publication CEFR/CECR et lancement du PEL
(depuis 1977)

- « Le cadre commun doit étre ouvert et flexible de facon a pouvoir étre appliqué a des situations
particuliéres moyennant les adaptations qui s'imposent. »

= « Il est souhaitable et utile d'élaborer des échelles descriptives de compétences langagiéres. Elles
peuvent servir d'instruments de référence, mais doivent rester ouvertes, adaptables et non-
contraignantes. »

= « Un Portfolio européen de langues mettrait en évidence de facon positive les acquis de
nature diverse dont peut faire état I'apprenant a un point donné de son parcours. »

o




Ressources et instruments

Profile

deutsch

Guides: Utilisateurs / Politiques linguistiques /
Curriculum / Dimensions linguistiques de toutes
les matiéres scolaires

Etudes, Rapports, Enquétes

Manuel: Relier les examens

Descriptions de niveaux de référence (DNR)

> 100 Portfolios /Autobiographie de rencontres
interculturelles

linguistique des migrants

"' * B

Autobiographie
de Rencontres o
Interculturelles

CURRICULUMS ET EVALUATION

Plateforme de ressources et
de références pour I'éducation
plurilingue et interculturelle

- = Plateformes: Langues de scolarisation / Intégration

EDUCATION PLURILINGUE
ET INTERCULTURELLE

filfi Jﬂr-l .ILII

THELAHG.';!EE DII'I'IEI'F,)I'CIH
I} ALL SUEIECTS




DROITS DE 'HOMME DEMOCRATIE ~ ETAT DE DROIT EXPLORER ~ Connexion & Q

COUNCIL OF EUROPE

Cadre européen commun de
CONSEIL DE L'EUROPE

tONSEIL.'[J"E'L"EIJROF'E référence pour |eS Iangues (CECR)

Accueil Actualités Introduction Finalités « Niveaux ¥ Apprendre, Enseigner, Evaluer + Tests et examens ¥

Ressources =

Vous étesici: Démocratie Cadre européen commun de référence pour les langues (CECR) Niveaux

Les niveaux du CECR

Certains instruments réalisés au sein du Conseil de I'Europe ont joué
un réle décisif dans les enseignements des langues dites
QD@0 D@ ., dans la mesure ot ils ont contribué a introduire des

https:/ /www.coe.int/fr/web /common-european-framework-reference-languages/level-descriptions

o)


https://www.coe.int/fr/web/common-european-framework-reference-languages/level-descriptions

Aspects innovateurs

Le concept de la compétence plurilingue et pluriculturelle
L'approche actionnelle (taches)
L'apprenant comme ,acteur social® / “utilisateur”

Remplacement des 4 compétences par les 4 modes de communication:

réception, production, interaction et médiation

Formulation positive des descripteurs de compétence dans des échelles illustratives
Description positive des niveaux inférieurs

Valorisation des compétences partielles

L'idée de profils difféerenciés (au lieu d'un niveau global)

L'encouragement a l'apprentissage réflexive et autonome

Promotion d'une diversité de modes d'évaluation incluant
l'auto-évaluation




Du CECR Volume compiémentaire 2018

= Phonologie

= Médiation

= Pluriculturel / plurilingue

= Interaction en ligne

= Langue de signe

= Littérature (lire comme activité de loisir)
= Jeunes apprenants

- C-niveau enrichissement

- Pré-Al & A1l enrichissement

- Niveaux plus

- Amélioration de la traduction francaise

=, £5; 3, &L
VOiI' p 52—54 ﬁﬁ, ‘A’Z _—— Bttt ndépendant




Aspects innovateurs

= De quatre compétences a quatre modes de communication :

La réception, la production, l'interaction, la médiation (pas développé dans le CECR 2001)

Les activités sont présentées selon ces quatre modes de communication.

Par les activités langagiéres communicatives et les stratégies, le
CECR remplace le modeéle traditionnel des quatre compétences
(écouter, parler, lire, écrire) qui s’est avéré de plus en plus
inadéquat pour saisir la réalité de la communication. De plus,
l'organisation en quatre compétences ne se préte pas a la prise en
compte des notions d’intention ou de macro-fonction.

L’organisation proposée par le CECR est plus proche de I'usage de
la langue dans la vie réelle, fondée sur l'interaction et impliquant la
co-construction du sens.

Compétence
langagiére
générale

. Compétences Activités Stratégies
Compétences s - bt
énérales Iangaglere_s langagiéres langagiéres
g communicatives communicatives communicatives
N\
— Savoir — Linguistique 7/ Réception — Réception
— Savoir-faire — Sociolinguistique J— Production Production
— Savoir-étre Pragmatique — Interaction Interaction
L1  Savoir apprendre _W || Médiation
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L'apprenant en tant qu'agent social ei
co-construction du sens par I'interaction et la mediation

(co-)construction du sens
= dans des taches de la vie réelle

= en s'engageant dans des activités de communication Besoins des apprenants :

= s'appuyant sur les compétences changement de

= et en employant de stratégies de communication paradigme

= de l'autre coté, en accomplissant des taches, les apprenants développent :

d’enseigner ‘la langue’
a enseigner ce que les
apprenants veulent/ont

- compétences générales (y compris interculturelles) et

- compétences langagiéres communicatives :

- Pragmatiques besoin de faire avec la
- Linguistiques langue
- Sociolinguistiques

(Ch. 4 et 5)

©



Learner

Speaker/Hearer

Code:

accuracy / fluency

Mobilising linguistic
resources

Social agent

Participant Social agent

Co-construction of

Negotiation of meaning meaning

Mobilising general and linguistic competences

1960s-80s

215t century



User/learner as social agent

Speaker/Hearer Participant Social agent

_Code: complexity, . ) Co-construction of
Negotiation of meaning .

accuracy / fluency meaning

Mobilising general, plurilingual and pluricultural competences




Changement de paradigme significatif dans 1'éducation aux langues

De

Grammaire

Langue comme code

Quatre compétences
Produire/recevoir

Unidimensionnalité

Matiére scolaire

Locuteur natif

Multilinguisme

Education élitiste

A

Usage - Emploi de la langue selon différentes formes de
communication (y compris contacts virtuels)

Langue comme action/collaboration
Permettre a 'apprenant d’apprendre la langue en l'utilisant dans
des situations de communication réelles, réalistes et réalisables

Modes de communication intégrés
Construire du sens — focalisation sur le sens

Pluridimensionnalité - Intégration entre apprentissage explicite et
implicite, reconnaitre les apports du »déja la » (individu
apprenant et monde de la langue-culture 2)

Parcours de vie - L’enseignement/apprentissage des langues joue
un roéle essentiel pour la formation de I'individu dans une
perspective de trajectoire de vie

Locuteur compétent / Interlocuteur - Considérer 'apprenant
comme étant en méme temps un utilisateur de la langue
enseignée/apprise

Plurilinguisme - Prise en compte des profils plurilingues et
pluriculturels - Promouvoir la vision « profil de compétences

évolutif » plutot que celle de « niveau de compétences établi » O
{

Education/école inclusive (les langues pour tous)



Profil de compétences et pas seulement de niveaux

wAllemand  Frangals = Espagnol = Itaken
Compréhension orale

Pracuction dcrite
c2

Compréharsion dcrite

Interaction &crite Irteraction orale

Production orale

Figure 8 — Profil de competence plurlingue comprenant meins de categories

Figure 9 — Profil de compétence - Compétence générale dans une langue|




Compétence plurilingue et piuricultureile

An uneven plurilingual competence

Pionnier de l'idée de la diversité
linguistique et culturelle en tant
que ressource et en valorisant
des profils dynamiques
inégales.

G



Approche actionneile (Approche socio-interactionneile)

L‘approche actionnelle s'intégre de maniére globale dans les scénarios et les taches ancrées dans la vie
réelle :

» Variables du monde réel (domaines, contextes, taches, activités de communication et textes)
» Descripteurs je peux faire’ (en tant qu'objectifs)
» Critéres de qualité linguistique (pour évaluation)

» Les aspects de compétence: de compétence stratégique et pragmatique a compétence linguistique (en
tant que compétence-objectifs).

e



Vous allez rediger des informations touristiques sur votre ville
d’origine pour les partager sur le site WikiVoyage avec des touristes
francophones interesses. Vous allez ainsi participer a la construction
d'un guide touristique en ligne.

Interaction sociale Intention
Action
l okl
Résultat/Produit yag

GLANG .

Vers une littératie numérique pour I’enseignement et ’apprentissage des langues



https://www.ecml.at/ECML-Programme/Programme2016-2019/Digitalliteracy/Digitalliteracy-team/tabid/1883/language/fr-FR/Default.aspx

Pour l'excellence dans I'éducation aux langues

oS ) Sl Centre européen pour les langues vivantes du Conseil de I'Europe

E
LES LANGUES VIVANTES CONSEIL DE LEUVROPE

ACCUEIL > PROGRAMME > PROGRAMME 2016-2018 > UNE MATRICE QUALITE POUR L'UTILISATION DU CECR

Une matrice qualité pour l'utilisation du CECR m

R 1
Le projet vise a promouvoir un apprentissage des langues efficace en soutenant les enseignants et les acteurs concernés dans leur
utilisation du Cadre europeen commun de réféerence pour les langues (CECR). |l fournira un outil et suggérera des procédures claires,

cohérentes et pertinentes, destinées a faciliter la planification, I'enseignement et I'évaluation. En outre il améliorera les pratiques
réflexives au niveau de la classe, de I'école et des instances décisionnelles. En savoir plus

Produits envisagés
» Une matrice assurance qualité modulaire visant a soutenir l'introduction du CECR aux différentes étapes
(disponible en ligne et accompagnée d'un tutoriel);

» Dans la matrice : un échantillon éprouvé de procédures assurance qualité, organisées en 3 sections (planification,
mise en ceuvre, évaluation), regroupées afin de souligner les principes de qualité;

= Une présentation hypertextuelle graphique des principes et procédures de qualité;

» La possibilité de créer des profils graphiques dynamiques en fonction de ses forces et faiblesses dans 'utilisation
du CEFR pour planifier, enseigner et évaluer;

» Une sélection de bonnes pratiques dans l'introduction du CECR démontrant une amélioration considérable de la

compétence langagiére effective. {
https://www.ecml.at/ECML-Programme/Programme2016-2019/QualityassuranceandimplementationoftheCEFR /Introduction/tabid /3094 /Default.a



https://www.ecml.at/ECML-Programme/Programme2016-2019/QualityassuranceandimplementationoftheCEFR/Introduction/tabid/3094/Default.aspx

Intérét et avantages d’appliquer les principes du Cadre dans les
contexts d’apprentissage

= Quelles sont les bénéfices en 'adoptant comme outil en classe de langue?

= Comment concevoir des sequences pédagogiques en fonction des paliers de
progression?

()



Pourquoi utiliser ies descripteurs du CECR?

La principale fonction des descripteurs est d’aider a ’harmonisation entre curriculum,
enseignement et évaluation. Les enseignants peuvent choisir les descripteurs du CECR en
fonction de leur pertinence pour un contexte spécifique, et si besoin est, les adapter. Les
descripteurs peuvent de la sorte constituer une ressource détaillée et modulable pour :

» relier les objectifs d’apprentissage a 1'utilisation d'un langage concret, et donner ainsi un
cadre pour une approche actionnelle de 'apprentissage ;

» fournir des ‘balises‘ transparentes aux apprenants, aux parents et aux sponsors ;

» offrir un ‘menu’ pour négocier les priorités avec les apprenants adultes dans un processus
d’analyse de besoins en cours ;

P suggérer aux enseignants des taches a faire en classe, en général des taches qui vont
impliquer des activités décrites dans de nombreux descripteurs ;

» introduire une évaluation critériée avec des critéres associés a un cadre externe (le CECR
dans le cas présent).

(CECR, p. 43)

@



Pourquoi utiliser ies descripteurs du CECR?

Les descripteurs du CECR sont trés souvent cités pour adapter ou rendre explicites les objectifs d’un cours.
Dans ce cas, les descripteurs de certaines échelles sont sélectionnés, adaptés au contexte local et ajoutés a un
programme existant.

Les descripteurs du CECR peuvent également étre utilisés pour élaborer des objectifs d’apprentissage a
partir de zéro. Ce faisant, I'idéal serait de commencer par créer un profil de besoins. Dans la pratique, un
raccourci partant des listes de contrdle de descripteurs adaptés déja disponibles pour les différents niveaux
dans les Biographies langagiéres des nombreuses versions du Portfolio Européen des Langues, est souvent
utilisé.

Les descripteurs peuvent également fournir des critéres transparents pour I’évaluation. Le Ch. 9 présente
difféerentes formes d’évaluation et ce que les descripteurs peuvent apporter.

L'usage des descripteurs exige que 'on fasse une distinction entre :

1. les descripteurs d’activités communicatives qui se trouvent au Ch. 4 ;

2. les descripteurs d’aspects de compétences particuliéres qui se trouvent au Ch. 5.

Les premiers sont particulierement adaptés a I’évaluation magistrale ou a ’auto-évaluation pour ce qui est
des taches authentiques de la vie réelle. Ces deux types d’évaluation se font sur la base de 'image détaillée de
la capacité langagiére que 'apprenant a développée pendant un cours. Leur intérét réside dans le fait qu’elles
peuvent aider a la fois 'enseignant et 'apprenant a se concentrer sur une approche actionnelle.” (CECR, Section
9.2.2)

Les autres, les descripteurs d’aspects de compétences particulieres (CECR Ch. 5) peuvent constituer une base
utile pour I’élaboration de critéres d’évaluation et savoir comment les utilisateurs/apprenants sont 4
capables de réaliser une tache spécifique : pour évaluer la qualité de leur production. @



Inspiration

European

Le Porffolio Européen des Langues (PEL Language
P gues (PEL) mm

FOLIO

Européen

= https://www.coe.int/fr/web /portfolio des Langues

= http://ecml.dk/viden-og-inspiration/europaeisk-sprogportfolio/

E M I ECML Kontaktpunkt Danmark
C FREMMEDSPRAKSENTERET - inbeomides

European Centre for Modern Languages

A
i
&

Contact P @int Europisk sprogportfolio

Denmark My first Language Portfolio
LY Européisches Sprachenportfolio
Portfolio européen des langues

o Kom godt i gang!

Inspiration til arbejdet med g e
Europaisk sprogportfolio
i sprogundervisningen
i1.-6. klasse

SRIE3 - ma

;‘. o [>|=
:H‘ sl

Udarbejdet af ECML Kontaktpunkt Danmark
med stette fra Undervisningsministeriets
udlodningsmidler

August 2017
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https://www.coe.int/fr/web/portfolio
http://ecml.dk/viden-og-inspiration/europaeisk-sprogportfolio/

Inspiration

CAVILAM:

= https:/ /www.leplaisirdapprendre.com

Bonjour de France:

= https:/ /www.bonjourdefrance.com

Le numérique au service de ’apprentissage:

= https:/ /classetice.fr/spip.php?article574&lang=fr&debut article actuel=3#pagina
tion_article actuel

= https:/ /www.ac-paris.fr/portail/jcms/p2 1323372 /integrer-le-numerique-en-
classes-de-langues-reactualise

= Pensum
= Tests

(&)


https://www.leplaisirdapprendre.com/
https://www.bonjourdefrance.com/
https://classetice.fr/spip.php?article574&lang=fr&debut_article_actuel=3#pagination_article_actuel
https://www.ac-paris.fr/portail/jcms/p2_1323372/integrer-le-numerique-en-classes-de-langues-reactualise

Inspiration

TV5 Monde Enseigner le franc¢ais

FICHES PEDAGOGIQUES VIDEOS DIDACTISEES DOSSIERS ENSEIGN ER CREER SE FORMER A SE CONNECTER
Par theme Pour publics spécifiques LE FRAN CA|S Fiches a adapter Vidéos a didactiser

AVEC TVSMONDE

rarier de ses gouts musicaux et de ses artistes prereres.
D G Publié le 04/03/2016 - Modifié le 02/10/2018

A1.1 GRAND DEBUTANT

* Regarder
Ecouter

* Vocabulaire : musique
Parler

Fiche enseignant (PDF, 386 Ko)

Fiche enseignant (DOCX, 91 Ko)

Fiche apprenant (PDF, 565 Ko)

o000

Fiche apprenant (DOCX, 407 Ko)

CONTENUS COMPLEMENTAIRES

La fiche matériel (PDF, 1 Mo)
La fiche matériel (DOCX, 245 Ko)

La transcription (PDF, 137 Ko)

o000

La transcription (DOCX, 73 Ko)

http:/ /enseigner.tvimonde.com/fle/musique-216

()


http://enseigner.tv5monde.com/fle/musique-216

Inspiration

TV5 Monde Enseigner le francais

FICHES PEDAGOGIQUES  VIDEOS DIDACTISEES DOSSIERS ENSE I G N E R CREER SE FORMER
Par théme Pour publics spécifiques I_E F RAN CA|S Fiches a adapter Vidéos a didactiser

AVEC TVSMONDE

A1 SECONNECTER

Rechercher par mot-clé... jo

= RECHERCHE AVANCEE

RESSOURCES
PEDAGOGIQUES

La petite Pokou : I'eau

En raison du mauvais temps, un incident est arrivé. Est-ce que tout finira bien ?
Savoir dire le temps qu'il fait, pour les 7-9 ans.

TIVISMONDE

Publié le 26/01/2018 - Modifié le 02/03/2018 A1 DEBUTANT

Regarder

Ecouter

Vocabulaire : météo
Prononciation
Parler

Jouer : jeux

Fiche enseignant (PDF, 1023 ko) )

http:/ /enseigner.tvbmonde.com/fle /la-petite-pokou-leau

(2


http://enseigner.tv5monde.com/fle/la-petite-pokou-leau

CELV Activite de formation et de conseil

Relier les curriculq, ies tesis ef les examens de langues au Cadre
europeen commun de reference (RELANG)
en mars 2019 a Copenhague

S\=a
adet

EUROPEAN CENTRE FOR COUNCIL OF EUROPE ‘g
MODERN  LANGUAGES

CENTRE EUROPEEN POUR
LES LANGUES VIVANTES CONSEIL DE LEUROPE

CENTRE EUROPEEN POUR LES LANGUES VIVANTES

Relier les curricula, les tests et les examens de langues au
Cadre européen commun de référence (RELANG)

(2


https://relang.ecml.at/Home/tabid/4079/language/fr-FR/Default.aspx

Contact:
Ana Kanareva-Dimitrovska aekakdwcc.au.dk
Kader Maikal kader.maikalwgmail.com



mailto:aekakd@cc.au.dk
mailto:kader.maikal@gmail.com




Aspects innovateurs

Tableau 4 — Schema descriptif du CECR, descripteurs de 2001, actualisations et ajouts

Dans la Dans laa Echal!aa de Echalles de
. . deacripieurs ;
" schema achelles da . deacripteurs
Activitas L - actualises S
descrptif de daacrpteurs dans ce ajoutes dana
2001 da 2001 ca volume
volume
Orale g v Y
Réception .
Ecrit
(CECR 4.42) crite W g Y
Strategisa v y W
Orale g v Y
Froduction Ecrite Y v W
(GECR 4.4.1)
Strategisa v y W
Orals Y W Y
Inforaclion Ecrita Y v W
(CECR 4.4.3) Stratégisa W y W
En ligne k|
Texts Y N
Madiation Concs . q
(GECR 4.4.4) pts
Communication y k|
Compéatances | | | |
Compétance Linguistiqua | g | v | W | W [Phonclogie)
langagisrs .
e Pragmatiqus | W | v | W |
P Jociolinguistigus | g v W |
Compétance Pluricukurs! | Y | | | N
plurilingus at . .
pluriculturslls gli"r'i'l’i’:;t:l";'“ " .
(GEGR 6.1.3) répartoirs

p. 100 107 129 167

175-178
232-233
238-242

-



MEDIATION DE LA COMMUNICATION
ETABLIR UN ESFACE PLURIGULTUREL

NIVEAU

1

DEJCRIPTEURS

Peut madier de fagon effcace et naturelle enire des bouteurs de sa
COMMUNauts ou 4'uns autrs, en enant compas des difesences
secibcuiturelles el socilinguistgues.

Peut guider une discussion délicate de fagon eficace, en reperant les
nuances et les sous-entendus.

Feut jousr e 1ie de médiateur dans des renconires imtercutturelies,
contribuer 3 une culture de commaunication partzgee, an gérant les
ambigiités, proposant des conssis et encouragements, &1 en prévenant
les maleniendus.

Peut anficper d'éventuelies meprises concemant ce qui a &te dit ou ecrit
&1 faire en sore que les inberactions restent positives &n commentant et
en intespretant des points de wue culburels diSérents sur la question
frafes.

Peut mettre & profit ce qu'il connait des conventions socioculurelies afin
FErfVES 3 Un Sccond sur ks fa00n g8 procéder dans une situation nouvels
pOUR les personnes impliguées.

Peut, 3 Focoasion ge rencontes interculturelies, reconnaire ges points de
vu= différents de 3 propre vision du monde, et S'ExpAMEr en fenant
compte du contexte.

Peut clarfier des malkentendus ot des ereurs dinterpretaton lors de
rencoeines imtesculturelles, expliguer clarement les choses afin de
gétendre Fatmesphéee et ge permetire 3 I3 discussion davancer

Pyt ERCOUFANET Une Culure 02 COMMURICAToN part=qes en exprimant 5a
comprehension el son appreciation des differenies iées, impeessions e

points de wue, &t inviter les paricipants 3 comrbuer et 3 reagr aux dees

des uns et des aulres.

SITUATION (& ROLES)
PERSOMNNEL

renconires mukicufursles ou
CEFEMONIES de type personngl
awve des amis etou k3 famille.

annoncer f donner des
ROUVEIRS SUF B85 questions
delicales 3@ prapos de tierces
persannes.

renconires mukicufureles au
CEFEMONIES de bype
personneles aves des amis
etiou la famille.

discuter avec des amis &1 fou
des proches de guestions
spCiales ou personneles o
des modes daction dans un
cadre informal multicutiurel.
situations privees
potentielzment conficiusles
impliguant des personnes de
cultures et FForigines
diSérantes.

Efre présents ou présenter
quelquun dans um nouveau
groupe d'amiside gens qui
paragent les mémes infeémets.

PUBLIG

TEUNICNS 08 COMMUnautes
matticufurslies, faire des
COUMSES, WOYager U S'OCGUpSr
de questions publiques dans
umn environnemsnt
matticukurel.

dans ges senices
maltticufurels d'anentation et
de conseils concemant par ex.
Ie manage, le divarce, [a garde
dies endants.

Teunions g ComMUnautes
maticufurslies, faire des
COUMSES, WOVAGET O S'0CCUpST
de questions publiques dans
un environnemst
matbcukursl.

ECNANGEr AVEC 025 PETSONNIES
£10U des groupes dans e

voisinage.

£changes entre pairs kors
devenements publiques, par
BE. des fasiivals, des
coRfErences, des
manifestations.
conduireimodérer un débat
public sur des guestizns
matticufurslies.

ECHANGES BN pairs kars
devenements publiques, par
ex. des fasivals, des
conferences, des
manifestations.

FPROFESSIONNEL

pendant une FEURGN 3U RiVESL
des Cadres SUpShiedr 4ans un
efirennemant multicuturel.

discuter les i2rmes dun
COMrEt muniiséral, expliquer
les lois 0w les réglements dfun
autre pays.

pendant une FEURIaN AU RivVEaL
& Fancadrement superieur
gans un cadee muicutuns).

aiger des colléques Forigines
cureies gissnenes A régler
des problémes lies au travail

discuter de Fimplantation de
poltigues commestiales
intemationales avec ges
collegues.

SCCoMpagnes es collsques
fFauines pays en vile ou dans
Ie5 locaux de Femrepnse.

EDUCATIONMNEL

seminaire dans un contexis
educatf multicutueel.

ENSSIQNEr dans un Cours
unirversitaine 3 une classe
maRicuburele.

séminaire dans un contexie
Educatif muticuturel.

soutenir ke principe dégucasion
inclusive

formatewr gérant des confits
enine des Sludiants sur un
campus iniematienal.

foemalewr enseignant dans une
classe muticufurelie d'une
Ecole primaire imemationale.

e,



MEDIATION DE LA GOMMUNICATION
ETABLIR UN ESPACE PLURICULTUREL
NIVEAU DESCRIPTEURS

Peul ravailler en collaboration avec des personnes qui ont des
orientations culburelies diférentes, ef disculer des ressemblances et des
gifigrences g2 points de wue el 4'aporocnes.

B2
Pt lors d'une acivile aves des personnes d'autres cultures, adapier sa
fagon de travailler afin de créer des prCAdures comMUNES.
Feut contribuer a une commanication intercutturelis en infiiant la
coffeersation, monfant de Finderet ef de Femipathie par ses questions et
565 PRpONSes simples et exprimer son accond et 53 comprehensicn,

Bit

Peut, dans des rencontres imterculiurelies, se conduire die fagon positve,
reconnaitre les seniments e kes diferemies visions du monde des
membres du groupe.

Peut assures un echange intercuturel en utilisant un répertoire limits pour

presenier des personnes de diferemes cultures, poser des quastions ely

reponidre, &t monter quilislle 851 conscient que cerEines choses peuvent
B1 ETE DErpUES TSSreMMENt S&kon &3 cultures.

Peaut aider A la création fFune culiure de communication partages, &n
echangeant de fagon ﬁﬂlﬂlE des informations sur les valewrs et les
comporiements propres & une langue el uns culure.

Peut contribuer 3 un Echangs intercultusel, demandsar, aVec 4es mots
A2 simples, aux Qens de s'expliquer et de clanfier ce qu'ils ot dit. &t exploiter
5o réperioire lmile pour exprimer son accoed, inviter, remercier, el

Peut facililer un &change intercufiurel en accusillant les gens et en
manifestant son intered avec des mots siMples et 025 eXpressions mon

L verbales, en invitant les autres 3 paner et en indiquant =ivsi sle
comprend larsqu'on s'adresse direciement 3 lui'elie.
Pra-A1 Pas ge gescrpdaur disponibis

SITUATION (& ROLES)
PERSONNEL

amanisation d'activiss
COMMuNes awes des amis ou
des colocataines.

conversations quotidiennes
aves des amis ou des proches
dangines cufiurelss
diferantes.

omganisation &'activites
COMmmunes avec des amis ou
des colocataines.

comversation insormelle simple

enire amis/praches et visibeurs.

PUBLIG

aciviles communes avet des
COMpagnons de woyage,
Echanges entre pairs danes des
evénements pubdics, par ex.
des festivals, des condamences,
des maniestatons.

FEUNICA de Communauts
maiticuurelie.

p=ndant les vacances, avet
des gens de [ region.

FEUNICA de Communauts
miticuurelie.

echanges simples etdes
conversations au restaurani.

PROFESSIONNEL

QISCUSSIONS avVes 0es
coliegues ge tches simples,
rharaires g2 Tavail, oe
vacances.

discuter de Fimplaniation de
politigues commertiales
intzmationales avec des
collégues.

efiire colieques dans des
gchanges lEleononiques ol
gi2s conversations sur ke
travail.

diSCUSSIONS aves des
collSques sur des taches
simples, des horaies de
travail, des vacances.

pegsentation des nowseau
coliegues sur le lieu de fravail.

EDUCATIONNEL

@wec des camarades de classe
dans des activiiss scolaires.

sEminaine dans un cadre
educatif muicufurel.

awes des camarades de classe
dans des activies exira
scolgines,

sEminaine dans un cadre
educatif muticuturel.

formatewr accueillant des
£fudiants dans Fequipe de
sport de Pecole.

e,
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